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Daunnuovomodo di viaggiare , responsabile e
sostenibile

,

l'interaindustriadeiviaggipu?ottenereun
ruolocentralenell'economia

e
nellosvilupposocialedellepropriemete

, ponendosiallatesta di una
piccolagranderivoluzione

,

nonsoloculturale : è questa la nuovasfida
,

e
di fatto il nuovoprogetto di

lavoro
,

delineatoadAssisinellasecondaedizionedelWTE
,

SaloneMondialedelTurismonellecittà e

neisitiPatrimoniodell'Umanità dell'UNESCO.

Nehannoparlatoconconvinzioneoperatori ,

vettori
,

amministratori locali e formatori
,

nelforum
organizzatodaL'Agenzia di Viaggiper la consegnadelPremioTurismoResponsabileItaliano

,

riconoscimento internazionaledestinatoalleimpresecheapplicano i criteridellaresponsabilità e

sostenibilitàallaproduzione di turismoorganizzato e
intermediato dalleagenzie di viaggi.

Unatendenzachecrescetrasversalmente nell'industria
,

ancheitaliana
,

dove i connotati di

responsabilità e
sostenibilitàvanno di paripassoconl'evoluzionedeltouroperating e

dell'intermediazione.

« Abbiamoormaichiaro ? hadettoStanislaoDeMarsanich
, presidentedeiParchiLetterari e partner di

Viaggidell'Elefante
?

cheperlavorareseriamente
a

favoredelterritoriobisognaesserpresentinel
territorio

,

e
avviarealleanzestrategiche traoperatorituristici

,

amministratori locali e università
.
Anche

permotivare i residenti
,

e quindivalorizzare l'indotto . Vadasécheperrenderefruibile il megliodel
territoriooccorrelavoraremoltosuglieventi e le occasioni di visita

».

L'alleanzaindispensabile
ConcordesuquasituttoMargheritaBozzano

, peranniassessore
al turismodellaLiguria ,

oradocente
IULM e touroperatorcon il suomarchioMerionEuropeanCulturalTours :

«
Masarebbesbagliato

pensareaglieventi ? haosservato ? comeallapanaceaper i grandilimitidelnostroincoming.
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Dobbiamooperareperchéattraversoglieventi si sviluppi la collaborazionetrasoggettipubblici e

privaticheserveanchein
tutte

le altreareeutili al turismo . Magarisfruttando le retichegiàabbiamo
perottimizzare i servizi di mobilità

e
di ospitalità . Credochequestosia il contributoconcretoche

imprese e
amministrazionilocalipotrannodareallosviluppodelturismoresponsabile ».

Trenitalia
e

la sostenibilità
In termini di reti e trasportiTrenitalia fa datempo la propriaparte ,

comehaspiegatoGianfranco
Battisti

,

direttoredivisionepasseggerinazionale
e

internazionaleAV
: «

Il nostrocontributo è

documentatodanumerisignificativi ? hadetto ? con20milioni di passeggeri trasportatiadAlta
Velocità

,

evitiamo al Paeseogniannoemissioniper30.000tonnellate di CO2
.
Stiamoriducendo il

nostroimpattoambientalecomevuolel'UnioneEuropea ,

chepunta a tagliare le emissionideitrasporti
del60%%entroil 2050

».

Manon è soloquesto il contributo di Trenitaliaallasostenibilità :
«

Puntiamoanchesull'intermodalità ?

haspiegatoBattisti ? di concertotral'altroconAlitalia
e

CostaCrociere
,

e prestoconaltrivettori.
Riteniamocheottimizzareglispostamentideiviaggiatoriperturismosiaunmodoefficaceper
contribuireallasostenibilitàdelsettore

».

Ma la sostenibilitàrichiedeancheunnuovoapprocciodeiconsumatori di turismo
,

comehaosservato
StefanoLandi

,

dell'Associazione ItalianaTurismoResponsabile : «
Poichéviaggiarenelpienorispetto

deiluoghiche si visitano è unacondizione imprescindibile . Ancheperché i veriprotagonisti di questo
mutamentononsonotanto i viaggiatori , quanto i luoghi ,

i loropopoli ,

le tradizioniche si scoprono
giornopergiorno .

Credosiaquesto il realevaloreaggiuntodelturismodelnuovomillennio
.

E
in

questosensounPaesecomel'Italiapu? e
devegiocareunruolo di primopiano ».

L'importanzadellaformazione
Masedavverol'Italiavuoleemergeresulcampodellaresponsabilità e

dellasostenibilitàdelturismo
allanostraindustriaserviràancheunapproccio innovativoallaformazioneprofessionale . In particolare
pertuttigliaddetti e i professionistichedovrannogestirel'applicazione deinuovicriteri di

responsabilità e sostenibilità al turismoorganizzato . PaoloGrigolli ,

dellaTrentinoSchool of

Management e curatoredelsaggiointitolato I TurismiResponsabili ,

haconfermatoche
«

le scuole di

formazionestannofinalmenteadeguando i linguaggi e focalizzando l'attenzionedeigiovanisul
concettochesostenibilitànelturismosignificaadesempioun'ospitalitàconsapevole e condivisasul
territorio

,

unamobilitàresponsabile neiluoghidavisitare
.
Credo

?
haconclusoGrigolli ? che i valori

delrispettodeipopoli e dell'ambientesianocondizioniimprescindibili di unsanosviluppodelturismo
,

in ognidestinazione
,

a ognilatitudine
».

Guarda le fotodeirelatori.

AndreaLovelock
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