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DaAssisi
,

dove si è svolta la secondaedizionedelWTE
,

SaloneMondialedelTurismodellecittà e dei
sitiUNESCO

,

è partita la nuovasfidadestinata a caratterizzare il mondodeiviagginell'immediato
futuro : dalturismoresponsabile e sostenibile

,

l'intera industriadeiviaggipu?riconquistareuna
centralitàoperativa , ponendosiallatesta di unapiccolagranderivoluzionedestinata a favorire i nuovi
parametridelturismo.

Nesonoconvintioperatori ,

vettori
,

amministratori locali e formatori
,

intervenuti al forumorganizzato
daL'Agenzia di Viaggi in occasionedelPremioTurismoResponsabile Italiano . C'èdunqueuno
sviluppodelturismoresponsabile in Italiachepu?coniugarsiall'evoluzionedeltouroperating e delle
agenzie di viaggi

« Abbiamoormaibenchiaro ? hasottolineatoStanislaoDeMarsanich
, presidentedeiParchiLetterari e

partner di Viaggidell'Elefante ? cheperlavorareseriamente a favoredelterritoriobisognaesser

presenti?nel?territorio e avviare le alleanzestrategichetraglioperatorituristici
,

amministratori locali
e università . Tuttoquestoserveanchepermotivare i residenti e quindivalorizzare l'indotto . Vadasé

,

poi ,

cheperrenderefruibili i territori e i suoitesorioccorre lavoraremoltosuglieventi
,

le occasioni di

visita ».

Pienacondivisione di taleconcettodaparte di MargheritaBozzano
, peranniassessore al Turismo e

oggidocenteallaIULM e operatricecon il prestigiosomarchio?Merion?
( viaggimusicali

)

cheper?ha
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aggiunto :
« Seppurstraordinarispuntiper i viaggi ,

sarebbesbagliatopensareaglieventicomealla
panaceaperrisolveregliattualigrandilimitidelnostroincoming . Dobbiamooperareaffinché
attraversoglieventi

,

si instauriquell'aggregazione e strettacollaborazionetrasoggettipubblici e

privati ,

chevaconiugataanche in tuttiglialtriàmbitiutili al turismo . Magarisfruttando le retichegià
abbiamoperottimizzare i servizi di mobilità e

di ospitalità . Credochequestosia il realecontributoche
l'industriadeiviaggi e le amministrazioni localipotrannodareallosviluppodelturismoresponsabile ».

Trenitalia e la sostenibilità
E proprioriguardoallamobilità

,

in taleàmbitoc'èunvettorecomeTrenitaliacheha?sposato?da
tempo la causadellasostenibilità

,

comehatenuto a spiegareGianfrancoBattistidirettoreDivisione
passeggerinazionale e internazionaleAVTrenitalia : «

Il nostrocontributo è tangibile e documentatoda
numerimoltosignificativi : unrisparmio di 30tonnellate di CO2

,

con20milioni di passeggeri
trasportatisulsegmentoAltaVelocità

,

e unariduzionedell'impattoambientale
,

in lineaconquanto
dispostodall'UnioneEuropeacheentro il 2050vuoleportarequestariduzione al 60%% ».

« Ci sonopoialtrisegnalitangibilicheTrenitaliastafornendo a favoredelturismoresponsabile ? ha
proseguitoBattisti ? primofratuttiquellodell'intermodalità

,

messa
in praticaconaccordioperativigià

avviaticonAlitalia e CostaCrociere e altrivettoriprossimiallapartnership , poichépensiamoche
ottimizzareglispostamentideiconsumerturistici è unmodoefficacepercontribuireallasostenibilità
dellosviluppodelsettore ».

Maquesta impostazionepresupponeancheundiversoapprocciodellostessoconsumer
,

comeha
evidenziatoStefanoLandi

,

dell'Associazione ItalianaTurismoResponsabile : « poichéviaggiarecon
senso di responsabilità e nelpienorispettodeiluoghiche si visitano

,

è ormaiunacondizione
imprescindibile . Ancheperchénelprofondocambiamento in atto

, grazieproprioalladiffusionedel
concetto di turismoresponsabile ,

il veroprotagonistadelviaggionon è tanto il viaggiatore , quanto i

luoghi ,

i popoli ,

le tradizioniche si scopronogiornopergiorno . Credosiaquesto il realevalore
aggiuntodelturismodelnuovomillennio

;

e in talsensounPaesecomel'Italiapu? e devegiocareun
ruolo di primoattore ».

L'importanza dellaformazione

Unruolodaprotagonistachepresupponeancheuninnovativoapproccioallaformazioneprofessionale
di chidovràgestire lo sviluppodelturismoresponsabile : e PaoloGrigollidellaTrentinoSchool of

Management e curatoredelsaggio ?I TurismiResponsabili? haconfermatoche « le scuole di

formazionestannofinalmenteadeguando i linguaggi e focalizzando l'attenzionedeigiovani ? i

managerdelturismodelfuturo ? sulconcettoche?sostenibilitànelturismo?significaadesempio
un'ospitalitàconsapevole e condivisasulterritorio

,

unamobilitàresponsabileneiluoghidavisitare.
Credo ? haconclusoGrigolli ? che i valoridelrispettodeipopoli e dell'ambientesianocondizioni
imprescindibilidaunsanosviluppodelturismo

,

in ognidestinazione
,

a ognilatitudine ».

AndreaLovelock
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